
Participa en el taller demostrador práctico y aprende a:

Fecha: 24/05/2024  Hora: De 10 h a 13 h
Lugar: Coaatbi. 
Ribera de Axpe, 11, Edif. C1 – 2ª planta Dpto. 201, Astrabudua

Acerca tu servicio al 

cliente y ahorra tiempo 

de atención 

• Atender vía WhatsApp Business con respuestas automáticas y profesionales. 

No pierdas tiempo resolviendo las mismas consultas de siempre.

• Compartir documentación como proyectos, facturas, presupuestos… en la 

nube y de modo más seguro. Evita que te roben.

• Usar videollamadas con mayor seguridad y resumirlas con IA en un clic.

• Compartir documentos para visualizar el estado actual e histórico de la 

obra, o para trabajo colaborativo con el equipo desde tu oficina.

• Presentar un catálogo virtual de servicios y obras de referencia en soporte 

digital que puedes actualizar. Muestra tu negocio en WhatsApp Business o en 

Google para que te encuentren antes que a la competencia.

• Utilizar un chatbot privado alimentado con documentación de internet o 

propia para responder a cualquier pregunta.

Servicio reforzado con un técnico que resolverá,

en tus propias instalaciones, tus dudas con la tecnología
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